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Pourquoi se préoccuper du savoir-être ?
ÉDITORIAL par Henri Boudreault

Les entreprises embauchent généralement leurs nouveaux employés sur la base des capacités 
ou des habiletés qu’ils ont développées et qui sont généralement reconnues par un diplôme 
ou une quelconque attestation. Toutefois, elles les congédient souvent à cause de certains 
comportements manifestés et qui vont à l’encontre de ceux exigés par celles-ci.

Henri Boudreault, Ph. D.
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'ÏNÏRALEMENT�� LORSQU�ON� EXPRIME� CETTE� OPINION�� TOUT� LE�MONDE�
EST� D�ACCORD�� -ÐME� LES� PROFESSIONNELS� ISSUS� DU� MILIEU� DE� LA�
FORMATION�N�Y�ÏCHAPPENT�PAS��®�PREUVE��LORSQU�ON�DEMANDE�AUX�
ENSEIGNANTS� ��i�%MBAUCHERIEZVOUS� TOUS� LES�ÏTUDIANTS�QUE�VOUS�
DIPLÙMEZ���w�� CES� DERNIERS� S�EMPRESSENT� D�AFlRMER� QUE� NON� EN�
PRÏCISANT� QU�ILS� NE� LE� FERAIENT� PAS� NON� EN� RAISON� DES� RÏSULTATS�
SCOLAIRES�� MAIS� PLUTÙT� Ë� CAUSE� DES� COMPORTEMENTS� QUE� LES�
APPRENANTS�MANIFESTENT�DANS�LE�MILIEU�DE�FORMATION�ET�QUI�VONT�Ë�
L�ENCONTRE�DE�CEUX�EXIGÏS�PAR�LA�PROFESSION�

$E�TOUTE�ÏVIDENCE��LES�MANIFESTATIONS�COMPORTEMENTALES�JOUANT�
UN�RÙLE�MAJEUR�DANS�LE�FAIT�DE�CONSERVER�UN�EMPLOI��ELLES�DOIVENT�
DONC�ÐTRE�PRISES�EN�COMPTE�LORS�DU�DÏVELOPPEMENT�COMPLET�DE�LA�
COMPÏTENCE�PROFESSIONNELLE�

3PENCER� �����	� IDENTIlE� CES� COMPORTEMENTS� COMME� ÏTANT�
LES� i�soft competencies�w�� C�ESTËDIRE� CEUX� QUI� DISTINGUENT� LES�
INDIVIDUS�AYANT�UNE�PERFORMANCE�MOYENNE�DE�CEUX�QUI�EN�ONT�DE�
PLUS�IMPORTANTES��)LS�ENGLOBENT�LES�CONCEPTIONS�DE�SOI��LES�TRAITS�
DE� PERSONNALITÏ� ET� LES� MOTIVATIONS� QUI� PERMETTENT� DE� PRÏDIRE��
Ë� CAPACITÏ� DE� TRAVAIL� ÏGALE�� LE� NIVEAU� DE� PERFORMANCE� FUTURE� 
DES�INDIVIDUS��

$ANS�LE�MÐME�ORDRE�D�IDÏES��4REMBLAY�ET�3IRE������	�PROPOSENT�
CINQ�DIMENSIONS�Ë�LA�COMPÏTENCE��

LES�i�s� knowledges�w��LES�CONNAISSANCES�QU�UNE�PERSONNE�A�
DANS�UN�DOMAINE�PARTICULIER�
LES� i�s� skills�w�� LES� SAVOIRFAIRE� QUI� CORRESPONDENT� Ë� LA�
DÏMONSTRATION�D�UNE�EXPERTISE�
LES�i�s� behaviours�w��LES�CONCEPTIONS�DE�SOI�QUI�SE�DÏCLINENT�
EN�ATTITUDES��VALEURS�ET�IMAGE�DE�SOI�
LES�i�TRAITS�w��LES�TRAITS�DE�PERSONNALITÏ�QUI�CONDUISENT�Ë�CE�s�

COMPORTEMENT�DE�TELLE�OU�TELLE�FAÎON�
LES� i�s� motives�w�� LES� MOTIVATIONS� QUI� CORRESPONDENT� AUX�
FORCES� RÏCURRENTES� QUI� GÏNÒRENT� LES� COMPORTEMENTS� AU�
TRAVAIL�

%STCE� Ë� DIRE� ALORS� QUE� LE� MILIEU� DE� LA� FORMATION� ET�OU� SON�
CONTEXTE� TELS�QU�ILS�SONT�ÏLABORÏS�ACTUELLEMENT�NE� FAVORISERAIENT�
QUE� LES� DIMENSIONS� i�knowledges�w� ET� i�skills�w�� MAIS� QU�ILS�
NE� PERMETTRAIENT� PAS� LE� DÏVELOPPEMENT� ET� L�ÏMERGENCE� DE�
COMPORTEMENTS� PROFESSIONNELS�� i�soft competencies w� PROPRES�
Ë�UNE�PROFESSION�PARTICULIÒRE���#�EST�DE�CETTE�QUESTION�QUE�NOUS�
DÏSIRONS�TRAITER�DANS�CE�NUMÏRO�

"ONNE�LECTURE�

LE BLOGUE EN DIDACTIQUE 
PROFESSIONNELLE 

0OUR�FACILITER�LES�ÏCHANGES�D�IDÏES�SUR�LE�PROCESSUS�
D�APPRENTISSAGE�� LA� CONCEPTION� D�INSTRUMENTS�
DIDACTIQUES� ET� PÏDAGOGIQUES�� LES� STRATÏGIES�
FAVORISANT� L�APPRENTISSAGE� ET� LES� ENVIRONNEMENTS�
D�APPRENTISSAGE� QUI� FAVORISENT� LE� DÏVELOPPEMENT�
DE�LA�COMPÏTENCE�PROFESSIONNELLE��-ONSIEUR�(ENRI�
"OUDREAULT� ANIME� $IDAPRO�� UN� BLOGUE� DÏDIÏ� Ë�
L�APPRENTISSAGE�D�UN�MÏTIER�OU�D�UNE�PROFESSION�
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